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RESUMEN
Ingeniero con vasta experiencia en procesos de planificación de demanda y abastecimiento en
áreas de cadena de suministro y producción.
Experiencia en procesos SOP, Integración Business Excellence, control  y gestión de inventarios
y órdenes de compra, procesos productivos, integración e implementación de ERP.
Manejo de relaciones interpersonales a todo nivel, en distintos departamentos y culturas,
apoyando y respaldando procesos y clientes internos con interacción local, regional y global.
Estudios en Gestión de Producción en Alemania, manejo de Excel avanzado e inglés profesional,
Subject Matter Expert en SAP, usuario Oracle en planificación y proyección de demanda y
software de proyección de demanda.
Interés en área de Supply Chain y/u Operaciones.

EXPERIENCIA LABORAL
09-2011 / 05-2013 Regional Demand Planner Latino America
Boart Longyear Servicios de perforación y venta de productos para minería

 Líder de Sales and Operation Planning SOP para latino américa (5 países).
 Soporte y enlace regional en proceso global de planificación, compras y fabricación para 3

negocios; venta, operaciones y post venta.
 Análisis y gestión de proyección de demanda de productos, repuestos y maquinaria.
 Control y gestión de órdenes de compra e inventario y activos (maquinaria) para 5 centros

de distribución y sobre 10 almacenes secundarios.
 Responsable de KPI’s(Fillrate,BIAS,MAPE entre otros).
 Alcanzar niveles de servicio de acuerdo a políticas corporativas.
 Administración y mantenimiento de datos Oracle para planificación masiva (safety stocks,

mrp,rop,min/max, lead times).
Logros: Implementación de Oracle y puesta en marcha de planificación en 4 meses posteriores
a mi llegada a la compañía.

10-2010 / 09-2011 Critical Raw Material Planner Latino América
Orica Mining Services Manufactura Explosivos y Servicios Mineros

 Planificar centralizadamente Materias Primas Críticas en Latino América inmerso en
proceso SOP.

 Establecer Demand & Supply Plan para planificación global con HUB (Singapur).
 Administrar y mantener en SAP proceso de proyección y gestión de Demanda para Latino

América.
 Control y gestión de órdenes de compra e inventario para 6 centros de distribución.
 Administración y mantenimiento de datos SAP para planificación masiva (safety stocks,

mrp,rop,min/max, lead times).
 Alcanzar niveles de servicio e inventario de acuerdo a políticas corporativas.
 Responsable de KPI’s(Forecast Accuracy, Error Desviation) y Scorecard para Bussines

Excellence.
Logros: Soporte para la incorporación de dos nuevos planificadores regionales en la compañía.



10-2009 / 10-2010 Regional Demand Planner Latino América
Orica Mining Services Manufactura Explosivos y Servicios Mineros

 Líder de Sales and Operation Planning Process para latino américa (6 países).
 Soporte regional para proyección y análisis de demanda como también para el paln de

abastecimiento regional e intercompañía.
 Análisis y gestión de proyección de demanda de productos terminados y semielaborados.
 Administrar y mantener en SAP proceso de proyección y gestión de Demanda para Latino

América.
 Control y gestión de órdenes de compra e inventario para 6 centros de distribución y plantas

productivas.
 Responsable KPI's para la región(Forecast Accuracy and Error desviation)
 Alcanzar niveles de servicio de acuerdo a políticas corporativas.
 Administración y mantenimiento de datos SAP para planificación masiva (safety stocks,

mrp,rop,min/max, lead times).
 Administrador de materiales en SAP para latino américa.
Logros: Asignado como Subject Matter Expert en planificación para implementar HUB en la
región

10-2006 / 10-2009 Local S&OP Demand Planner
Orica Chile Manufactura Explosivos y Servicios Mineros

 Líder de Sales and Operation Planning Process para Chile.
 Soporte para implementación de Bussines Excellence.
 Soporte local para proyección y análisis de demanda de ventas y operaciones mina en

Chile.
 Planificador MRP/MPS para plantas productivas y almacenes en operaciones mina.
 Administración y mantenimiento de datos SAP para planificación masiva (safety stocks,

mrp,rop,min/max, lead times).
Logros: Participar en equipo de integración de sistemas debido a la compra de nueva compañía.
Se integraron a los procesos productivos SAP 3 plantas nuevas.
Requerido para participar en la implementación de S&OP y Business Excellence en Latino
América.

10-2005 / 10-2006 Master Scheduler & Material Controller
Orica Chile Manufactura Explosivos y Servicios Mineros

 Planificar producción y materias primas para 2 plantas productivas.
 Diseñar plan de distribución de productos terminados e insumos críticos para sitios mina.
 Maestro de Materiales SAP
 Administrar y gestionar proyección de ventas para Chile en SAP.
Logros: Participé directamente y responsable de la implementación del proyecto para aplicar y
utilizar MRP/MPS en SAP.



05-2003 / 10-2005 Supervisor de Planta
Orica Chile Manufactura Explosivos y Servicios Mineros

 Responsable de planta manufactura de explosivos, 24 personas a cargo.
 Planificación de Producción y Control de Inventario.
 Mantener estándares de calidad ISO 9001, ISO 14000, Worldclass y SHE(seguridad,

salud y medioambiente).
Logros: Poner en marcha planta absolutamente nueva e integrarla a procesos productivos,
sistema y normativa interna. Capacitar a empleadas nuevas, aumentar producción a 3 turnos.

03-1999 / 11-2000 Ingeniero en Entrenamiento
Koch Transporttechnik GmbH Ingeniería y Construcción, Alemania

 Adquirí formación técnica en ingeniería de correas transportadoras. Participé en la
evaluación de compatibilidad ambiental del proyecto Pipe Conveyor Lippendorf.

ANTECEDENTES ACADÉMICOS
1999 / 2000 Perfeccionamiento Profesional en Gestión de Producción.

Universidad de Saarbrücken, Saarbrücken, Alemania.
1994 / 1998 Ingeniero Ejecución Mecánico

U. Técnica Federico Santa María, Valparaíso, Chile.
1987 / 1990 Enseñanza Media

Colegio de La Salle, La Reina, Santiago

CONOCIMIENTOS
 S&OP, Business Excelence, Worldclass Manufacturing, Lean Six Sigma, Inventory Management.
 IDIOMAS

INGLÉS Intermedio Escrito/Hablado
ALEMÁN Básico Escrito/hablado

 SOFTWARES
Office Avanzado, SAP(PP,MM,SD), Oracle(Planning &Forecasting),Demand Solution Forecast
Managment, Autocad.

CURSOS
 Cursos en Gestión de Producción: Incluye cursos en Planificación de proyectos, Planificación y

control de producción, Gestión de calidad, Gestión de personal, Informática de producción.
Alemania, 1999-2000

 Cursos en Gestión Ambiental: Incluye cursos sobre Explotación Sustentable, Protección y calidad
de las aguas, Tratamiento de riles, Auditoría ecológica; Economía, balance y análisis de basurales,
emisiones e inmisiones, Técnicas de medición. Alemania, 1999-2000

 Curso Tecnologías de Gas Natural: Universidad Técnica Federico Santa María, Valparaíso 1998.
 Curso Energía y Plantas de Fuerza: Universidad Técnica Federico Santa María, Valparaíso 1998.

REFERENCIAS
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 Robinson Medina, Director de Imersem, anteriormente VP Operaciones para Orica Mining Services

Latino América. Correo: robinson.medina@imersem.cl. Celular: 81388226.
 Sergio Castro, anteriormente Gerente Supply Chain para Región Sur en Orica Mining Services.

Correo: sergiocastro94@gmail.com. Celular: 5688 8923.


